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1 Geltungsbereich

Diese Qualitatsvereinbarung gilt fir alle Lieferungen und Leistungen an VAC und die in der Anlage 1
aufgefiihrten verbundenen Unternehmen der VAC und ersetzt alle bestehenden Versionen der Allgemeinen
Technischen Lieferbedingungen P7.4/2 sowie alle bestehenden Qualitatssicherungsvereinbarungen.

2 Zielsetzung

Um den Marktanforderungen fur ihre Produkte und Dienstleistungen zu entsprechen, erwartet VAC von
ihren Lieferanten eine hohe Qualitét fir die angelieferten Materialien, Teile und Dienstleistungen sowie fiir
die logistischen Leistungen. VAC und der Lieferant streben eine enge, vertrauensvolle Zusammenarbeit
an mit dem Ziel, die Qualitat fortwahrend zu verbessern und eine Null-Fehler-Qualitat sowie eine 100-
prozentige Liefertreue zu erreichen.

Das Qualitdtsmanagementsystem muss deshalb nachweislich auf das Ziel "Null-Fehler” ausgerichtet sein.
Bei Stichprobenprifungen ist, unabhangig vom ausgewiesenen AQL-Wert, die Annahmezahl ¢ = 0
vorzugeben.

VAC beliefert u.a. die Automobil-/Automobilzulieferindustrie sowie die Luftfahrt-, Raumfahrt- und
Verteidigungsindustrie. Lieferanten, deren Produkte/Dienstleistungen in diese Industriebereiche flie3en,
mussen definierte Zusatzforderungen erfillen.

Die branchenspezifischen Zusatzforderungen der

- Automobil-/Automobilzulieferindustrie ret—y\ sowie der
- Luftfahrt-, Raumfahrt- und Verteidigungsindustrie

sind bei entsprechendem Hinweis in den produktspezifischen technischen Unterlagen
(z.B. Lieferantenprufplan, Zeichnung) zu beachten. Die branchenspezifischen Zusatzforderungen sind
in dieser Qualitdtsvereinbarung grau unterlegt und mit einem vorangestellten Symbol fir die
entsprechende Branche gekennzeichnet.

3 Bestellunterlagen der VAC

Der Lieferant erhdlt die zur Produktbeschreibung erforderlichen giltigen Unterlagen (Spezifikation,
Zeichnungen, Technische Lieferbedingungen, Priifpléane etc.), auf die in den jeweiligen Bestellungen
verwiesen wird. Bei Nichterhalt dieser Unterlagen hat sich der Lieferant unverziglich beim Einkauf der
VAC zu melden. Der Lieferant prift unverzuglich, ob die von VAC vorgelegten Unterlagen offensichtlich
fehlerhaft, unklar oder unvollstandig sind und informiert VAC gegebenenfalls unverziglich schriftlich.

4 Managementsysteme des Lieferanten

Das Qualitatsmanagementsystem des Lieferanten muss sich entsprechend seinen Gegebenheiten an
den Normen der Reihe ISO 9000 ausrichten. Vorzugsweise sollte es nach ISO 9001 und ggf.
nach weiteren, zwischen VAC und dem Lieferanten zu vereinbarenden QM-Systemforderungen,
z. B. IATF 16949 und/oder EN/AS 9100, zertifiziert sein.

Der Lieferant muss nach ISO 9001 =zertifiziert sein, eine Weiter-

e Zusatzforderung: entwicklung nach IATF 16949 ist erforderlich.

-(—< Zusatzforderung: Der Lieferant muss nach ISO 9001 zertifiziert sein.

Der Lieferant ist dafur verantwortlich, dass nur solches Personal eingesetzt wird, das die fur die jeweilige
durchzuflihrende Arbeit erforderliche Qualifikation besitzt.
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Der Lieferant sollte ein Umweltmanagementsystem installiert haben, das sich an den Festlegungen der
ISO 14001 orientiert. Vorzugsweise sollte das System nach ISO 14001 zertifiziert sein.

Einhaltung gesetzlicher und branchenublicher Ford erungen/Richtlinien

Die angelieferten Materialien, Teile und Verpackungen dirfen keine umweltschadigenden Stoffe
enthalten. Die in der jeweils aktuellen Fassung der

Richtlinie 2011/65/EU (RoHS), inkl. Delegierte Richtlinie (EU) 2015/863 der Kommission
Verordnung (EG) Nr. 1907/2006 (REACH)

- ,GADSL-Liste" (Global automotive declaration substance list)

IEC 62474 (Norm der International Electrotechnical Commission fiir die Schadstoffdeklaration in
elektrischen und elektronischen Produkten)

mit "verboten” gekennzeichneten Stoffe dirfen oberhalb der angegebenen Grenzwerte nicht als
Inhaltsstoffe in den zugelieferten Materialien/Teilen enthalten sein.

Die in den genannten Listen mit "deklarationspflichtig“ gekennzeichneten Stoffe sind zu vermeiden.
Lassen sie sich nicht vermeiden, sind ihre Anteile zu minimieren.

Deklarationspflichtige Stoffe gemal der GADSL-Liste sind vom
remwy  Zusatzforderung: | Lieferanten in das International Material Data System (IMDS) einzutragen
(www.mdsystem.com).

Im Rahmen der Corporate Social Responsibility (CSR) hat der Lieferant die Prinzipien der Global Compact
Initiative der UN (www.unglobalcompact.org) einzuhalten.

Der Lieferant darf keine gemaf Dodd-Frank Act Sec.1502 oder anderer anwendbarer Vorschriften
unzulassigen Stoffe einsetzen. Dies betrifft derzeit Zinn, Tantal, Wolfram und Gold. Der Lieferant wird dies
auf Anfrage schriftlich nachweisen.

Der Lieferant darf keine gefalschten oder der Falschung verdéchtigen Vorprodukte zur Herstellung der an
VAC zu liefernden Produkte verwenden. Dies wird der Lieferant durch geeignete Prozesse sicherstellen.

Prufungen / Archivierung der Prifergebnisse

Im Fertigungsbereich ist die Einhaltung der Spezifikation fiir alle in den produktspezifischen technischen
Unterlagen (insbesondere Lieferantenprifplan, Zeichnung) aufgefiihrten Merkmale durch geeignete,
mdglichst messende Prifungen sicherzustellen. Die Ergebnisse dieser Prifungen sind in geeigneter Form
zu dokumentieren, mindestens funf Jahre zu archivieren (ggf. enthadlt der produktspezifische
Lieferantenprifplan davon abweichende Regelung) und VAC auf Anfrage zur Verfiigung zu stellen.

Im Insolvenzfall des Lieferanten hat VAC Zugriffsrecht auf qualitatsrelevante Aufzeichnungen.

roemwd  Zusatzforderung:

-(—4 Zusatzforderung:

Alle Qualitatsaufzeichnungen sind mindestens 15 Jahre zu archivieren.
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In den produktspezifischen technischen Unterlagen als solche gekennzeichnete ,Besondere Merkmale*
missen mit statistischen Methoden (z. B. SPC) Uberwacht werden. Dabei gelten — soweit nicht anders
vereinbart — folgende Forderungen:

- es sind Q-Regelkarten zu fiihren,

- eine aus mindestens 100 Messwerten ermittelte Prozessfahigkeits-
auswertung muss einen cy-Wert = 1,67 ergeben,

- esist ein Histogramm zu erstellen mit Angabe von Mittelwert,
Streuung, Fahigkeitskennwerten.

Alternativ zu SPC kann eine 100%-Prifung durchgefuhrt werden. Dabei ist fir jedes besondere Merkmal
ein Histogramm zu erstellen mit Angabe von Mittelwert, Streuung und Toleranzgrenzen.

Der Lieferant stellt auf Anfrage von VAC Prifbescheinigungen gemafl EN 10204 aus. Detaillierte
Angaben zum Typ der geforderten Prifbescheinigung sowie deren Inhalt (Prifmerkmale, Prifumfang,
Dokumentation) sind den produktspezifischen technischen Unterlagen zu entnehmen.

Die Fertigungs- und Priufablaufe sind in einem Ablaufplan festzulegen und VAC auf Anfrage vorzulegen.

Jahrlich sind Requalifikationsprifungen (vollstandige MaR- und
Funktionsprifungen unter Berilcksichtigung der anzuwendenden
Kundenvorgaben fir Material und Funktion) vorzunehmen. Diese sind im
rpemn)  Zusatzforderung: | Controlplan anzugeben und missen fiir Kundenbewertungen zur
Verfiigung stehen. Abweichungen bzgl. Umfang und Frequenz dieser
Requalifikationsprufungen erfordern eine schriftliche Genehmigung durch
VAC.

Messmittel

Die Messmittel des Lieferanten unterliegen einer regelmafigen Kalibrierung. Die dabei erzielten
Messergebnisse sind auf nationale Kalibriernormale (z. B. der Physikalisch Technischen Bundesanstalt)
zurtickzufuhren.

Messmittel missen so ausgewahlt werden, dass kein unzuldssiger Einfluss des Messmittels auf das
Prifergebnis besteht. Dies ist dann erfillt, wenn das Verhaltnis von Messunsicherheit des Messmittels zur
intern anzuwendenden Toleranz (T) fir das Produkt maximal 0,1 betragt. Ist dieses Verhaltnis groRer ( bis
maximal 0,3), muss der Prifprozess verbessert werden.

Bei einem Verhdltnis groRer als 0,3 ist mit VAC zwecks Festlegung der weiteren Vorgehensweise
Rucksprache zu nehmen. Die dabei getroffene Vereinbarung wird von VAC im Lieferantenprifplan, in der
Spezifikation und/oder der Zeichnung dokumentiert.

Die Messmittelunsicherheiten sind unter Einsatzbedingungen zu
rpemn)  Zusatzforderung: : ermitteln. Dabei ist ein anerkanntes Verfahren (z. B. nach AIAG
Handbuch MSA oder VDA 5) anzuwenden.

Im Lieferantenprifplan ggf. enthaltene Forderungen beziglich der zu verwendenden Messmittel sind zu
beachten.

Kennzeichnung, Ruckverfolgbarkeit, Verpackung

Der Lieferant muss durch Kennzeichnung des Produkts oder, falls dies unmdglich oder unpraktikabel ist,
durch andere geeignete Mittel sicherstellen, dass eine Rickverfolgbarkeit der Produkte méglich ist.

Die Verpackung, einschlieBlich Umverpackung, ist so zu wéahlen und zu bemessen, dass ein sicherer
Schutz gegen Transportschaden und Verschmutzung gewahrleistet ist.
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Jedes Packstick ist mindestens mit folgenden Aufschriften zu versehen

- Hersteller

- Materialbezeichnung

- Menge

- VAC Materialnummer

- Los-/Chargennummer und/oder Herstelldatum
- Verfallsdatum, falls anwendbar.

9 Freigabe zur Serienlieferung

Serienlieferungen dirfen erst nach schriftlicher Freigabe durch VAC erfolgen. Die dazu erforderlichen
Erstmuster missen mit den fur die Serienfertigung vorgesehenen Einrichtungen und Verfahren unter den
zugehorigen Randbedingungen gefertigt sein.

Erstmuster sind mit zugeordneten Prifprotokollen zu liefern.

Vor Inbetriebnahme von neuen Ersatzwerkzeugen oder nach wesentlichen Instandsetzungsarbeiten an
bestehenden Werkzeugen oder bei Lieferantenwechsel fir wesentliche Materialien oder Zulieferteile sind
VAC neue Erstmuster mit Protokoll zur Freigabe vorzustellen.

e  Zusatzforderung:

Die Erstmusterfreigabe ist gemaR Production Part Approval Process
(PPAP) bzw. Produktionsprozessfreigabe (PPF) abzuwickeln. Soweit
nicht anders vereinbart, legt der Lieferant Unterlagen nach PPAP
Vorlagestufe 3 bzw. PPF Vorlagestufe 2 vor, einschlie3lich / zuzuglich
folgender Unterlagen

* Messsystemanalyse (MSA)

» Part Submission Warrant
(PPAP) / Deckblatt Erstmuster-
prufbericht (PPF).

¢ Controlplan
¢ Flowchart
e Messergebnisse

—6-‘ Zusatzforderung:

Soweit im Lieferantenprifplan nicht anders vereinbart, ist die Erst-
musterfreigabe gemal EN 9102 durchzufihren.

10 Weitergabe von (Teil-) Aufgaben an Dritte

Der Lieferant ist verantwortlich fiur alle Lieferungen und Leistungen, die er an Dritte
(Unterauftragnehmer/Unterlieferanten) vergibt. Er stellt sicher, dass auch von ihm beauftragte Dritte alle
Forderungen dieser Qualitatsvereinbarung erflllen.

e  Zusatzforderung:

—6-‘ Zusatzforderung:

Die branchen-/kundenspezifischen Zusatzforderungen hat der Lieferant,
soweit anwendbar, auch an Dritte weiterzugeben.

11 Informationspflicht des Lieferanten gegentiber VA  C

Falls eine Lieferung von den bei der Bestellung angegebenen Spezifikationen abweicht, ist eine
Sonderfreigabe schriftlich zu beantragen. Die Lieferung ist in diesem Fall nur nach schriftlicher

Zustimmung von VAC zulassig.
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12

Vor Anderungen von Fertigungsverfahren, Materialien oder Zulieferteilen fiir die Produkte, Verlagerungen
von Fertigungsstandorten, ferner vor Anderungen von Verfahren oder Einrichtungen zur Prifung der
Produkte oder von sonstigen QualitatssicherungsmalRnahmen wird der Lieferant VAC so rechtzeitig
schriftlich benachrichtigen, dass VAC priifen kann, ob sich die Anderungen nachteilig auswirken kénnen.
Die Benachrichtigungspflicht entféllt, wenn der Lieferant nach sorgfaltiger Prifung solche Auswirkungen
fur ausgeschlossen halten kann.

Bei oben genannten Anderungen besteht in jedem Fall eine
Benachrichtigungspflicht. Weiterhin unterliegen solche Anderungen der

SO Zusatzforderung: vorherigen schriftlichen Zustimmung durch VAC.

Hinweis:

Zur Beurteilung der meldepflichtigen Anderungen kann die ,Guideline for

+ Zusatzforderung: Customer Notifications of Product and/or Process Changes (PCN) of
9 | Electronic Components specified for Automotive Applications”

(herunterzuladen unter ZVEI.org) herangezogen werden.

VAC erwartet bei Beanstandungen eine Benachrichtigung innerhalb der geforderten Frist Uber die
Ergebnisse einer Fehleranalyse mit entsprechenden KorrekturmaZnahmen in Form eines 8-D-Reportes.
Uber SofortmalRnahmen (D3 im 8D-Report) ist innerhalb von 1 Arbeitstag, Uber Ursachen/Fehler-
erkennung und KorrekturmafBnahmen ist innerhalb von 10 Arbeitstagen zu berichten.

Der Lieferant muss ein System aufbauen, das eine
100-prozentig termingerechte Lieferung sicherstellt. Ist absehbar, dass
Lieferungen nicht termingerecht erfolgen kénnen, muss der Lieferant
VAC unverzuglich 0ber die Lieferprobleme informieren und
KorrekturmaBnahmen zur Einhaltung der Lieferverpflichtungen
durchfuhren oder veranlassen.

e  Zusatzforderung:

Der Lieferant meldet alle wegen Nicht-Einhaltung von Lieferverpflichtungen anfallenden erhohten
Frachtkosten schriftlich an VAC.

Der Lieferant ist verpflichtet, VAC Uber das Gefahrenpotenzial seiner Produkte sowie Uber Kenntnisse aus
der Produktbeobachtung zu informieren.

Auditierung des Lieferanten / Zutritt zu den Bet  riebsstatten des Lieferanten

Im Rahmen einer Auditierung ist VAC sowie ihren Kunden nach vorheriger Vereinbarung eines Termins
der Zutritt zu den Betriebsstatten des Lieferanten zu gewahren. Einblicke in geheimhaltungsbedurftige
Fertigungsverfahren und sonstige Betriebsgeheimnisse kénnen verweigert werden. Das Recht der
Auditierung schlie3t auch die vom Lieferanten in Anspruch genommenen Dritte (Unterauftragnehmer/
Unterlieferanten) ein.

Das Zutrittsrecht der VAC und ihrer Kunden, z.B. im Rahmen einer
-(-4 Zusatzforderung: Auditierung, schlie3t das Zutrittsrecht von Vertretern regelsetzender
Behdrden ein.
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Wareneingangsprifung

VAC pruft unverziglich nach Eingang der Produkte oder Erbringung der Leistung, ob diese der bestellten
Menge und dem bestellten Typ entsprechen und ob auferlich erkennbare Schaden oder Fehler vorliegen.
Entdeckt VAC bei genannten Prifungen auf3erlich erkennbare Schaden oder Fehler, muss VAC den
Lieferanten hieriiber unverziglich informieren. Sollte VAC einen Schaden oder Fehler zu einem spateren
Zeitpunkt feststellen, muss VAC auch dies unverzuglich mitteilen. AuBer den vorstehend genannten
Vereinbarungen hat VAC keine weiteren Verpflichtungen gegenliber dem Lieferanten in Bezug auf die
Wareneingangsprifung und die daraus folgende Informationspflicht.

Geheimhaltung

Beide Parteien werden alle durch die offenbarende Partei zugénglich gemachten geschéftlichen oder
technischen Informationen (einschlie@lich Merkmalen, die etwa Ubergebenen Gegenstanden,
Dokumenten oder Software zu entnehmen sind, und sonstige Kenntnisse oder Erfahrungen) Dritten
gegeniiber geheim halten, solange und soweit sie nicht nachweislich 6ffentlich bekannt sind, und solche
Informationen im Betrieb der empfangenden Partei nur solchen Personen zur Verfligung stellen, die fur
deren Verwendung zum Zweck der Erfullung dieses Vertrages notwendigerweise herangezogen werden
missen und die ebenfalls zur Geheimhaltung verpflichtet sind. Die Informationen bleiben ausschlie3liches
Eigentum der offenbarenden Partei. Ohne das vorherige schriftliche Einverstandnis der offenbarenden
Partei dirfen solche Informationen — aul3er fir Lieferungen an die offenbarende Partei — nicht vervielfaltigt
oder gewerbsmafig verwendet werden. Auf Anforderung der offenbarenden Partei sind alle von der
offenbarenden Partei stammenden Informationen (einschlieBlich angefertigter Kopien oder
Aufzeichnungen) und leihweise Uberlassenen Gegenstédnde unverziglich und vollstdndig an diese
zuriickzugeben oder — nachweislich — zu vernichten.

Gewabhrleistung

Der Lieferant gewahrleistet mangelfreie Lieferungen und Leistungen. Diese miissen insbesondere dem
aktuellen Stand der Technik, den allgemein anerkannten Regeln der Technik und technischen
Sicherheitsbestimmungen und den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen entsprechen.

Der Lieferant ersetzt VAC alle im Zusammenhang mit der Lieferung von fehlerhaften Produkten
entstandenen, nachweisbaren Kosten und Aufwendungen, insbesondere Kosten und Aufwendungen im
Zusammenhang mit Aussortierung, Prifung, Ersatz, Reparatur, Lagerung, Entsorgung und/oder
Ruckrufaktionen. VAC und der Lieferant versuchen, Kosten und Aufwendungen, die im Zusammenhang
mit einem fehlerhaften Produkt entstehen, mdglichst gering zu halten.

Haftung fur Dritte

Der Lieferant haftet fur Verschulden Dritter wie fiir eigenes Verschulden gemaf § 278 BGB.

Alter der gelieferten Produkte

Dem Lieferanten ist es nicht erlaubt, Produkte an VAC zu liefern, die vor mehr als 1 Jahr hergestellt
wurden. AuBBerdem missen Produkte eine Haltbarkeitsdauer von mindestens 6 Monaten ab dem
Lieferdatum haben.

Gewabhrleistungsrechte von VAC bleiben von dieser Vorschrift unberthrt.

Produktabkiindigung
Beabsichtigt der Lieferant die Produktion eines Produktes einzustellen, das VAC nach dieser Vereinbarung

von Lieferant bezogen hat, wird der Lieferant dies VAC mindestens zwolf (12) Monate im Voraus schriftlich
mitteilen, so dass VAC ihren Restbedarf zum jeweils aktuell vereinbartem Preis in Auftrag geben kann.
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19 Dauer der Vereinbarung und Kiindigung

20

21

22

Diese Vereinbarung ist auf unbestimmte Zeit geschlossen. Sie kann von jedem Vertragspartner unter
Einhaltung einer Kundigungsfrist von sechs (6) Monaten schriftlich gekindigt werden. Fur die zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kindigung bereits gelieferten oder verbindlich bestellten Produkte
finden die Vorschriften dieser Vereinbarung auch nach deren Beendigung weiter Anwendung.

Gerichtsstand und anwendbares Recht

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus oder in Zusammenhang mit dieser Vereinbarung ist Hanau. VAC
kann ihre Anspriiche auch bei den Gerichten des allgemeinen Gerichtsstandes des Lieferanten geltend
machen. Ein etwaiger ausschlie3licher Gerichtsstand bleibt unberihrt.

Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht unter Ausschluss des Kollisionsrechts und des UN-Kaufrechts
(CISG).

Schriftform

Anderungen oder Erganzung dieser Vereinbarung bedirfen der Schriftform. Auf dieses
Schriftformerfordernis kann nur schriftlich verzichtet werden. Miundliche Nebenabreden wurden nicht
getroffen.

Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung nichtig, undurchfiihrbar oder unwirksam sein oder werden, so
werden die Ubrigen Bestimmungen dadurch nicht beriihrt. Im Fall der Nichtigkeit, Undurchfuihrbarkeit oder
Unwirksamkeit einer Bestimmung treffen die Parteien eine Regelung, die dem Sinn und Zweck der

nichtigen, undurchfiihrbaren oder unwirksamen Bestimmung zuldssigerweise so weit wie mdglich
entspricht.

Hanau,

VACUUMSCHMELZE GmbH & Co. KG Lieferant
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Anderungsdokumentation

Datum Anderungen / Ergéanzungen / Erlauterungen Ausgabe

Neu erstellt auf Basis umfangreicher Uberarbeitung und
Konsolidierung der Allgemeinen Technischen

15.08.2017 Lieferbedingungen P 7.4 / 2 Ausgabe 3 und der 1 ww
Vereinbarung zur Qualitatssicherung von Zulieferungen
(Qsv)

15.02.2018 Anderung_der Gehe_|mhaltungsverelnbarung (14) in 2 Ww
gegenseitige Verpflichtung

20.03.2018 Ziffer 19 Produktabkiindigung neu eingefugt 3 ww
Zweiter Absatz in Ziffer 17 zur Klarstellung neu eingeflgt;

19.07.2019 Ziffer 18 ,Versorgungssicherheit von Produkten” geléscht 4 ww
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Anlage 1: Begiinstige

1. VACUUMSCHMELZE, sr.o.
Horna Streda 1325/14,
91624, Slowakei / Slovakia

2. VACUUMSCHMELZE (M) Sdn Bhd
Lot 3465 Tanah Putih
26600 PEKAN PENHANG DARUL MAKMUR
Malaysia

3. VACUUMSCHMELZE China Magn. (Shenyang) Co.

No. 15-10 Hunnan East Road
110169 Shenyang / P. R. OF CHINA
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